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MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA
Durante este mes desarrollo las siguientes actividades:

 INSTALACION DE TOMAS DE AGUA AREAS COMUNES

Durante este mes se lleva a cabo la instalacion y adecuacion de tuberia de agua en dreas
comunes, se adquiere material de larga duraciéon y grifos de jardin con llave de seguridad,
con la finalidad de llevar a cabo el riego y lavado de dreas comunes, mismos que se

describen a continuacion:

-4 tfomas:Sotanol y SOtano?2 (2 tomas en cadauno) - 1 toma jardinera entrada principal torre “e” (evidencia junio)
- 1 foma jardin trasero a torre “e” - 1 foma en drea de Canchas de basquetbol




MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA
|Durante este mes desarrollo las siguientes actividades: “TOMAS DE AGUA”
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 MANTENIMIENTO EN GENERAL




MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

 MANTENIMIENTO EN GENERAL

Compra y cambio de candados de Azoteas
Cambio y compra de 2 Chapas para Verticales(815 y 1514), se detectan que en la
mayoria de pisos las Chapas de las verticales, ya no funcionan o simplemente ya no

las hay, por lo que se decide que mensualmente se atenderdn chapas de verticales
Cambio de Chapa oficina de administracion, ya que no funcionaba.




MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

 MANTENIMIENTO EN GENERAL

Reparacion de puertas de acceso principal, cuadre y apoyo en el acceso
principal (Caseta)

Acceso
Principal
(Caseta)

Principal
(Torre “E”)




EQUIPO DE CCTV, ELEVADORES Y CONTROL DE ACCESO
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Se consideran varias propuestas de equipos de CCTV, entre ellas el proveedor
Allitronics México (quien ya venia operando en la torre), debido a las constantes fallas y
demora en tiempo de respuesta, el comité de vigilancia decide contratar los servicios
de la Compania ISP, quién en esta primera etapa llevd a cabo la compra, instalacion y
ajuste de todo el circuito de cdmaras de vigilancia. Actualmente, ya se cuenta con
acceso al circuito del condominio, donde también se concentra la visualizacion de las
camaras de dreas comunes.




EQUIPO DE CCTV, ELEVADORES Y CONTROL DE ACCESO

Se lleva a cabo la migracion de cdmaras de vigilancia de dreas comunes, que se
encontraban en Administracion al centro de monitoreo ubicado en el drea de control

de Vigilancia, ajuste de visibilidad por piso, mantenimiento en general, rotulado digital
por piso para agilizar la vision de 10s pisos.
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EQUIPO DE CCTV, ELEVADORES Y CONTROL DE ACCESO

Durante el mes de Julio del 2022 se llevo a cabo el mantenimiento y el cambio de contactores, (los
contactores son los encargados del correcto frenado de pisos, razdn por la que se atoraban 1os

elevadores en ciertos pisos) .
Los reportes del Proveedor ASCENSORES ADVANCE puede consultarse en la pog web o en el

enlace:




EQUIPO DE CCTV, ELEVADORES Y CONTROL DE ACCESO
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Durante el mes de Julio del 2022, Los reportes del Proveedor ASCENSORES ADVANCE puede
consultarse https://www.torre-e.com/mantenimiento-a-elevadores/



https://www.torre-e.com/mantenimiento-a-elevadores/

EQUIPO DE CCTV, ELEVADORES Y CONTROL DE ACCESO
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Durante el mes de Julio del 2022, Los reportes del Proveedor ASCENSORES ADVANCE puede
consultarse https://www.torre-e.com/mantenimiento-g-elevadores/



https://www.torre-e.com/mantenimiento-a-elevadores/

EQUIPO DE CCTV, ELEVADORES Y CONTROL DE ACCESO
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Elevador de Carga: Se inicia trabajo de modernizacion. Con un anticipo de $238,380.00

Cables tensores: Durante el mantenimiento preventivo se logra identificar la gravedad con la que
opera el elevador de pasajeros del lado B evidencia que se adjunta a continuacion

El experto Sefiala: Se
encuentran elevador B con 3
cables y con un desgaste
importante, uno de ellos a
punto de reventarse,

ELEVADOR B, funcionando
con 3 cables tensores
El experto nos menciona
gue ningun elevador por
normativa debera funcionar
con 3 cables

corriendo el riesgo de tener
una caida de por lo menos 2
metros antes de que se
active el freno

Los reportes del Proveedor ASCENSORES ADVANCE puede consultarse https://www.torre-e.com/mantenimiento-a-elevadores/



https://www.torre-e.com/mantenimiento-a-elevadores/

EQUIPO DE CCTV, ELEVADORES Y CONTROL DE ACCESO

Para salvaguardar la seguridad de los residentes, notificamos en drea de elevadores como en
pdgina web el uso exclusivo de operacidén en horarios de mayor afluencia. Se da la instruccién al
personal de vigilancia, indicar a los residentes evitar el traslado de plataformas y peso excesivo en
los elevadores por el estado sensible en el que se encuentran. El diseno original no es de carga .
Costo de material y mano de obra $88,700

AVISO IMPORTANTE

Estimado Vecino te informamos que temporalmente
este Elevador (Derecho) solo podra usarse bajo las
siguientes condiciones:

HORARIO DE

FUNCIONAMIENTO
6-10 AM

6-10 PM

Por tu seguridad te pedimos NO usar este & ‘éﬂ—"ﬁﬂ
Aevador con Carga pesada y respetar el |
cupo maximo de 4 personas n

MAX2 PERSONAS




EQUIPO DE CCTV, ELEVADORES Y CONTROL DE ACCESO

Al recibir el condominio, encontramos diversas fallas en los accesos. Por ejemplo, las puertas de S2
sin servicio o algunas bloqueadas sin reconocimiento de llave de acceso. Se contacto al proveedor
Allitronics México refiriendo lo siguiente....

“EL CAMBIO DE FUENTES QUE CON ANTERIORIDAD YA LES TENIA MENCIONADO, LAS FUENTES DE VOLTAJE
CONTROLAN LAS CAJAS DE CONTROL DE ACCESO QUE FUNCIONAN EN SERIE PARA CONTROLAR CADA PUERTA, PARA
QUE EL SOTANO2 FUNCIONE CORRECTAMENTE SE TIENEN QUE CAMBIAR 4 FUENTES DE VOLTAJES FALLA 1 FUENTE
MANDA A CORTO CIRCUITO A LAS DEMAS” (mismas que se adquieren en el mes de Julio)

Sin embargo a los pocos dias de operacion, posterior a la adquisicion de las fuentes, el equipo falla
de nuevo, por lo que se reporta al proveedor de Allitronics, quién menciona que por fallas
eléctricas 1 de las cuatro fuentes se quemoé, y que no hay garantia por fallas eléctricas, por lo que
se tfrae a un nuevo proveedor (ISP) quién nos menciona que esa falla fue por la mala instalacién del
proveedor Allitronics, por lo que se define el cambio de proveedor Allitronics ya que no atiende
nuesiras llamadas.



ACCIONES DEL MES DE JULIO 2022
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« EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA

Actualmente con’rc,mos con 6 ELEMENTOS DE VIGILANCIA DE 24 HORAS, es decir
3 ELEMENTOS POR DIA, distribuidos de la siguiente manera:

Caseta de
Vigilancia Parque
San Antonio

Paqueteria y
camaras
Torre “E”

Recepcion
Torre “E”




RECEPCION Y VIGILANCIA

+ VIGILANCIA

Continuamos con los protocolos de seguridad, se encuentran los siguientes protocolos de
registro y autorizacion en los Accesos Vehiculares y Peatonales asi como trabagjo bajo la
Consigna Especifica: “NADIE INGRESA AL RESIDENCIAL SIN AUTORIZACION Y SU DEBIDO
REGISTRO, TOTAL DESCONFIANZA"; recorridos en paftrulla por sétanos y atencion a novedades,
acompanamiento a prestadores de Servicios Azoteas, ademds de llevar a cabo comunicacion
| confinua con administracion y comité de vigilancia, reportando cada 3 horas novedades del
condominio asi como el resultado de sus recorridos de vigilancia.




MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

- EMPRESA DE LIMPIEZA

Nos mantenemos con 3 personas para llevar a cabo el servicio de limpieza del condominio. En un horario de
trabajo de Lunes a Viernes de 7:00 am a 3:00 pm y Sdbado de 7:00 am a 1:00 pm.

| Dentro de sus actividades incluye: Barrido y trapeado de los pisos (diariamente), lavado de cuarto de basura y
| contenedores, barrido y lavado de dreas comunes (jardines, drea de juegos y sétanos)

Lavado de
contenedores y
cuarto de basura

Lavado de dareas
comunes y drea de
jueaos




MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

| Barrido y ’
trapeo de Limpieza de Areas
Pisos - Comunes

Limpieza de
Elevadores




La Administracion y el comité de
Vigilancia, estamos trabajando
en conjunto para levantar y
mejorar las necesidades del
condominio
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